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ABREVIACOES E DEFINICOES

- Terminal — Instalagdes destinadas a prestacdo de servico de armazenamento ou movimentagdo de

petroleo, seus derivados, gas natural e biocombustiveis.

- Terminal Aquaviario — Terminal que oferece servicos de movimentagdo portudria ou que se relaciona
diretamente ao modal aquavidrio por meio de instalagdes como: Dutos Portudrios, Monobdias e Quadro de
Boias.

- Terminal Terrestre — Terminal que oferece os modais Rodoviadrio e/ou Ferroviario, ndo oferecendo

operagdo portudria ou aquaviaria.

- Terminal Publico — Terminal operado pela Autoridade Portudria, seus Prepostos ou se classificado como

Armazém Geral, na forma do Decreto n? 1.102/1903.

- Duto — Designacdo genérica de instalagdo constituida por tubos ligados entre si, incluindo os
componentes e complementos, destinados a transferéncia de fluidos, entre as fronteiras de unidades

operacionais geograficamente distintas.

- Duto Portudrio — Duto aéreo, enterrado ou submarino, iniciado em Terminais, interligado as areas

portuarias ou instalagdes offshore (monobdias e quadro de baias).

- Movimentagdao de Produtos — Escoamento de qualquer produto pelo Terminal, considerando as
operagbes de recebimento e expedigdo por qualquer modal (aquavidrio, dutovidrio, rodovidrio ou
ferroviario), e a armazenagem pelo tempo necessario para a adequada execucdo dessas operagoes, de

acordo com as caracteristicas de cada Terminal.

PROCEDIMENTO DE SOLICITAGCOES DE ACESSO

O primeiro contato para solicitagdo de acesso ao terminal é feito através da area comercial que realizara

uma avaliagdo dos dados basicos do cliente e produto para definicdo da viabilidade da armazenagem.

A armazenagem e movimentagdo relacionadas a entrada, guarda e saida de produtos na Ultracargo estdo
sujeitas as Leis, Instrugdes Aduaneiras e Regulamentos préprios das Autoridades Portudrias e das Empresas
Concessionarias dos Portos, Fazendarias e Fiscais nas esferas Federal, Estaduais e Municipais vinculadas a

localidade em que se encontra o Terminal que executara os servigos.
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REGRAS E PRIORIDADES DE ATRACACAO DETERMINADAS PELA AUTORIDADE
PORTUARIA

A definicdo da atracagdo de navios no porto é atualizada e sinalizada diariamente pela CODEBA —
Companhia das Docas do Estado da Bahia (Autoridade Portudria) através do site
http://www.codeba.com.br/porto_aratu, onde é possivel visualizar dados e previsées de atracagdo dos

navios por ordem de chegada (ETA - Estimated Time of Arrival).

Outras informacgGes sobre o navio poderdo ser obtidas pelo cliente, através do Agente do Navio ou no site

http://www.bahiapilots.com.br, como suas condi¢des operacionais ao entrar no porto: calado,

comprimento total, boca, porte bruto (deadweight), arqueagdo bruta e nome do Agente do navio para a

operagao.

Os limites de atracagdo nos pieres sdo estabelecidos pela Administragdo do Porto de Aratu, conforme
determina a Lei n2 8630, de 25 de fevereiro de 1993, que dispde sobre o regime juridico da exploragdo dos
portos organizados e das instalagGes portudrias e da outras providéncias (Lei dos Portos) conforme a

seguir:
a) Calado Maximo Recomendado

Utilizar a formula prevista no item 0403 de capitulo 4 das NPCP-BA (Norma e Procedimentos da c[Capitania

dos Portos da Bahia).

b) Restricdes de Porte nos bercos de atracagado

Terminal de Granéis Liquidos

Berco Norte Bergo Sul

40.000 ton (dolfin novo)
Deslocamento 80.000 ton. Deslocamento .

60.000 ton (dolfins D6 e D8)

30.000 ton (dolfin novo)
Porte Bruto 50.000 ton. Porte Bruto .

40.000 ton (dolfins D6 e D8)
Profundidade rlJés) m (39,37 Profundidade 11 m (36 pés)
Comprlmento de 220 m Comprlmento de 170 m
Navio Navio
Natureza do Fundo Areia Natureza do Fundo Pedra
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INFORMAGCOES E CONDIGOES REQUERIDAS PARA OS EQUIPAMENTOS DE TRANSPORTE
(EMBARCAGOES E VEICULOS) QUE UTILIZARAO O TERMINAL

Para operacGes de embarcagdes (Modal maritimo)

Berco Norte Berco Sul

30.000 ton (dolfin novo)
Porte Bruto 50.000 ton. Porte Bruto .

40.000 ton (dolfins D6 e D8)
Comprlmento de 220 m Comprlmento de 170 m
Navio Navio

Para operagées de veiculos (Modal Rodoviario):

Os veiculos programados pelos clientes devem atender aos requisitos estabelecidos no procedimento de
check list, “Inspegdo de CT/SRT” para avaliagdo dos pardmetros de seguranga e operacionais, em
atendimento as normas vigentes de transporte de produtos perigosos, além dos limites de carga (PBTC -

Peso Bruto Total Combinado)) regulamentados pelo DNIT.

INSTALACAO DO TERMINAL, INCLUINDO SUAS CARACTERISTICAS E ARRANJO, E
CAPACIDADE DE ARMAZENAGEM POR PRODUTO

CARACTERISTICAS DOS SISTEMAS DE CARGA E DESCARGA DE PRODUTOS

A estrutura do Terminal é projetada para armazenagem e transferéncias de produtos Quimicos,
Petroquimicos, Combustiveis, Biocombustiveis e Oleos Vegetais, através dos modais operacionais

Maritimo, Rodoviario e Dutoviario.

O Terminal é composto pelos seguintes sistemas de carga e descarga de produtos:
e Areade Tanques de armazenagem (Tanques multi propdsitos);
o Areapara Carga/Descarga de carretas (Modal Rodoviario);
e  Pier de Atracagdo de Navios (Modal Maritimo);

e Area de Dutos (Modal Dutoviario).
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AREA DE TANQUES DE ARMAZENAGEM

Tanques: 94

Bergos de Atracagdo: 2

Linhas de Pier: 19 (06 em material ago inox e 13 em ago carbono)
Area (m?): 90.500

Dutos: 7

CARACTERISTICAS DOS TANQUES E LINHAS

Os tanques foram projetados de acordo com a norma APl 650, possuindo caracteristicas construtivas

semelhantes.
Os tanques sdo monitorados por um sistema de medi¢do de nivel e temperatura, através de RADAR.

Existe uma central de bombas de transferéncia (CETRAN), onde chegam linhas de transferéncias dos
tanques de armazenagem do Terminal e as linhas de pier. As operag¢des de transferéncia de produto entre
tanques ou dos tanques de armazenagem para o pier, e vice versa, sdo realizadas através de interligagGes

com mangotes e bombas de transferéncia.

AREA DE CARGA / DESCARGA DE CARRETAS

O Terminal possui estrutura com patio externo para estacionamento, posicionamento, inspecao e triagem

das carretas, além de entrada para acesso de veiculos.

Dispde de 28 plataformas de carga/descarga de carretas, e podem operar tanto para carga quanto para

descarga.

Possui uma balanga com capacidade de 80 toneladas para pesagem de equipamentos, e uma area para
recebimento e emissdo de Notas Fiscais, onde sdo realizados controles de entrada e saida de produtos via

sistema eletroénico.
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PiER DE ATRACACAO DE NAVIOS

O terminal opera no Pier de Liquidos publico, que é constituido de uma plataforma e um conjunto de

dolfins, com dois bergos de atracagdo, lados norte e sul.

As linhas de Pier operam com cargas e descargas de navios nos 02 bergos. Apds a finalizagdo das
transferéncias, sdo realizadas manobras de sopragem e pigagem das linhas com nitrogénio ou ar

comprimido para esgotamento.

AREA DE DUTOS

O Terminal possui uma area onde chegam 07 dutos que recebem ou enviam produtos de clientes do Pélo
Industrial de Camagari. Existe um procedimento denominado PMO (Plano Mutuo Operacional) que define
as condigBes operacionais e processo de comunicagdo entre o terminal e as unidades operacionais dos

clientes.

SERVICOS COMPLEMENTARES E DE APOIO DO TERMINAL

O sistema de utilidades do Terminal tem como finalidade auxiliar os processos de movimentacdo e
armazenagem, fornecendo os seguintes insumos: nitrogénio, vapor, ar de servigo e agua potavel.

Nitrogénio

O nitrogénio utilizado pelo Terminal é recebido por duto, com a pressdao de trabalho ajustada em 7,0
Kgf/cm?2.

E utilizado para instrumentagdo em geral , purgas em tanques, linhas ou outros equipamentos, selagem de
tanques, sopragem e pigagem de linhas que operam com produtos inflamaveis ou demandam cuidados
especiais.

Para suprir o fornecimento de nitrogénio em caso de parada do duto, existe um sistema composto por vaso
de armazenamento (V-5001), 11 vaporizadores e redes de distribuigdo.

Vapor
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O vapor é gerado através de uma caldeira que utiliza GLP. E serve as seguintes operagdes: limpezas de
tanques/linhas e aquecimento de produtos viscosos acondicionados em tanques de armazenagem.

Ar de Servigo

O sistema dispde de dois compressores de ar que operam pressurizando um vaso acumulador, que
mantém toda rede de distribuicdo pressurizada até 7,0 kgf/cm?. O Ar de servigo é utilizado para sopragem
e pigagem de linhas conforme especificacdo e grau de risco dos produtos, além de ventilagdo de tanques e
linhas.

Agua Potavel

A alimentacdo é proveniente da CODEBA, abastece o tanque 5003 com capacidade de 15m3e o tanque TQ-
5004 com capacidade de 500m?3, a partir dai a dgua ¢é distribuida para toda rede de distribui¢do através de
bombas jockey com capacidades de 50m3/h .

A 4gua é utilizada de maneira geral para:

e Consumo nos prédios administrativos;

e Lavagens de tanques, linhas e demais equipamentos;
e Alimentagdo da caldeira;

o Refrigeracdo de bombas e compressores;

® Pressurizagdo da rede de incéndio;

e Troca térmica em Unidades de refrigeragao.

ESPECIFICAGAO - REQUISITOS DE QUALIDADE - PARA ACEITACAO DO PRODUTO

As movimentagdes de carga e descarga de produtos entre navios e terminal, transferéncias internas,
operagGes rodovidrias e dutovidrias, sdo certificadas mediante controles analiticos realizados por firma
inspetoras para garantir a qualidade e especificagdo dos produtos armazenados e movimentados. As firmas
inspetoras sdo contratadas pelos clientes ou o proéprio terminal para acompanhamento, calculos de

quantidades, amostragens e analises de produtos.
RESPONSABILIDADE E PROCEDIMENTOS RELATIVOS A CONTAMINACGES

O Terminal armazenador de produtos de terceiros é responsavel pelo controle qualitativo e quantitativo

dos produtos estocados e manuseados, possui procedimentos operacionais relacionados aos processos de
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adequacdo de tanques e linhas, controles analiticos periddicos e de movimentag¢do de produtos em todos
modais operacionais, certificados pelas normas NBR ISO 9001 (Gestdo da Qualidade), NBR 1SO14001
(Gestdo do Meio ambiente) e NBR I1SO 18001 (Gestdo da Seguranga e Saude Ocupacional), além de ser
membro do CDI-T.

REGRAS QUANTO AO PRINCIPIO DA FUNGIBILIDADE

Os clientes devem estar cientes e concordar com o compartilhamento das instalagdes dos Terminais, bem
como devem aceitar, pelo principio da Fungibilidade, eventuais variagdes das especificagdes do Produto,

desde que estas se mantenham dentro dos limites acordados.

A menos que esteja expressamente acordado em contrario, sera permitida, pelo principio da Fungibilidade,
a substituicdo dos Produtos movimentados por outros Produtos ou mistura de Produtos da mesma

espécie, qualidade e quantidade, desde que atendidos os Limites de Especificagdo acordados.

INSTALAGCOES DE ABASTECIMENTO DE COMBUSTIVEL, LUBRIFICANTE E AGUA

O Terminal no Porto de Aratu ndo possui instalacdes e ndo realiza operagdes de abastecimento de
combustiveis, lubrificagbes e agua. Somente a Codeba (Autoridade Portuaria) fornece dgua para navios

guando solicitado.

INSTALAGOES DE LASTRO E DESLASTRO DO TERMINAL

O Terminal no Porto de Aratu ndo possui instalagdes e ndo realiza operagdes de lastro e deslastro de

navios.

SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO E SEGURANCA

Terminal de Aratu — Porto de Aratu

O Terminal possui sistemas fixos de resfriamento por nebulizagdo em anéis ao redor de todos os tanques
que operam com produtos, com a finalidade de controlar a radiagdo térmica formada em possiveis

incéndios. Além dos anéis, os tanques possuem camara de espuma fixas instaladas e que sdo acionadas por
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vélvulas localizadas préximas aos tanques, onde permitem escoamento do LGE. O LGE esta distribuido em

reservatorios fixos e moveis distribuidos ao longo do terminal.

O Terminal possui também canhdes fixos e hidrantes instalados ao longo dos diques, sendo que alguns sdo

suplementados por LGE, além de possuir canhdes moveis.

O sistema de hidrantes é pressurizado por 2 (dois) conjuntos moto bombas, que operam para dar vazdo e
pressdo suficientes no momento da emergéncia. As bombas de combate a incéndio tém sucgdo do mar e

estdo localizadas no pier, junto com as bombas de incéndio de outros terminais.

...0 Sistema de Combate a Incéndio do terminal Aratu conta com os seguintes equipamentos:

e Um tanque de 500 m3 de 4gua

e 03 (trés) bombas de incéndio com captagdo de agua do mar, sendo 01 (uma) bomba elétrica e

02 (duas) alimentadas por Diesel, tendo cada uma das bombas uma vazio de 500 m3/h.

e Alarme Sonoro de Incéndio (Sirene);

e Abrigos de emergéncia;

e 01 (uma) viatura de emergéncia

e 01 (uma) ambulancia

e CanhdQes portateis

e Canhdes fixos

e Carretas mével de LGE com capacidade de 1m3

e 02 (dois) tanques fixos de LGE, sendo com capacidade de 10m?3 e outro com capacidade de 7.6

m3

e Botoeiras de acionamento do sistema fixo de LE
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e Chuveiros Lava-Olhos de Emergéncia.

e Sinalizadores de direcionamento do vento (Birutas)

Radios VHF (fixos/portatil)

Radio VHF (fixo) — PAM

e  Boia salva-vidas

e Colete Salva-vidas

e Camara de espuma dos tanques

e Sistema de resfriamento dos tanques

Mangueiras de combate a incéndio com diametros 1 % e 2 % polegadas

e  Esguichos reguldveis

e Chaves storz

e Derivantes 2 % para 1 % polegadas

e Macacdo nivel A

e  Carreta mével de LGE com capacidade de 130 litros

e Bombonas LGE com capacidade de 50 litros

e Contentor de LGE com capacidade de 1m3

e Hidrantes distribuidos em toda area operacional

o Telefone fixo de emergéncia com ramal exclusivo

e Kit de Evasdo (colete, apito e radio portatil VHF)
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e  Macas rigidas de resgate

e Detectores de fumaga

e  Extintor de incéndio distribuido em toda a drea operacional e prédios administrativos
e Megafone

e Desfibrilador potatil (DEA)

e Equipamentos para monitoramentos LEL / VOC / 02

e Conjuntos autdnomos de suprimento de ar respiravel

e Cilindros de Ar respiravel

PROCEDIMENTOS E NORMAS DE PROTEGAO AMBIENTAL, SEGURANGA E OPERACAO

Saude, Seguranca, Meio Ambiente e Qualidade

A ULTRACARGO entende que suas agdes sdo baseadas na preocupagdo com as pessoas, com a preservagao
do meio ambiente e na integridade de seus ativos, além de contribuir para o desenvolvimento da
sociedade, priorizando, portanto, a melhoria na produtividade com o foco na inovagdo, sem perder de vista

0s aspectos sociais e ambientais do seu entorno.

A Conduta em Salde, Seguran¢a, Meio Ambiente e Qualidade representa um dos principais pilares de

alicerces da empresa, e faz parte da sua cultura corporativa, estando presente em tudo o que fazemos.

Através de nossas agdes e melhoria continua dos nossos processos operacionais priorizamos
continuamente prevengdo de perdas, proporcionando desta forma a seguranca e saude para 0s nossos

colaboradores, contratados, clientes, comunidade e a preservagdo do meio ambiente
SUSTENTABILIDADE

A ULTRACARGO pauta sua estratégia e operagdes no entendimento de que o desenvolvimento dos seus
negdcios se sustenta nas pessoas que colaboram para a trajetéria de sucesso da empresa, com

alinhamento do desenvolvimento ambiental e de toda a sociedade.
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Para nés, tdao importante quanto crescer é crescer de forma sustentdvel, portanto atuamos priorizando a
melhoria na produtividade com foco na inovagdo, sem perder de vista os aspectos sociais e ambientais do

entorno.

LIMITACOES DE OPERACAO DO TERMINAL EM FUNCAO DAS CONDICOES
METEOROLOGICAS E HIDROLOGICAS (TAIS COMO VELOCIDADE MAXIMA DO VENTO,
ALTURA MAXIMA DE ONDAS, MARES ETC.)

Os limites de operacdo no Porto de Aratu sdo definidos pela Capitania dos Portos através do documento

Normas e Procedimentos da Capitania dos Portos da Bahia - NPCP — BA

http://www.codeba.com.br/eficiente/sites/portalcodeba/pt-

br/site.php?secao=institucional publicacoes

PRAZO MAXIMO DE ARMAZENAGEM (TANCAGEM) POR PRODUTO

Conforme estabelecido em contrato entre a Ultracargo e o cliente.

VOLUMES MINIMOS PARA RECEBIMENTO POR PRODUTO

Os volumes minimos atendem as programagdes e instrugdes dos clientes, mediante
cldusulas firmadas em contrato e condigdes operacionais, de acordo com as varidveis do

processo (vazdo, pressdo, nivel e temperatura).

VOLUMES MINIMOS PARA ENTREGA POR PRODUTO

Os volumes minimos atendem as programagdes e instrugdes dos clientes, mediante
cldusulas firmadas em contrato e condigdes operacionais, de acordo com as variaveis do

processo (vazdo, pressao, nivel e temperatura).

MEDIGAO E CONTROLE DE QUANTIDADE E PERDAS
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Todas as medicbes e controles realizados no terminal sdo descritos em procedimentos internos do Sistema
de Gestdo Integrado da Ultracargo. Sdo realizadas medicdes de tanque diariamente para controle do

inventario e feitos fechamentos mensais e trimestrais com reporte aos clientes.

AMOSTRAGEM, SEGREGAGAO DE PRODUTOS E GARANTIAS DA QUALIDADE

As movimentagdes de carga e descarga de produtos entre navios e terminal, transferéncias internas,
operagGes rodoviarias e dutovidrias, sdo certificadas mediante controles analiticos realizados por firma
inspetoras para garantir a qualidade e especificagdo dos produtos armazenados e movimentados. As firmas
inspetoras sdo contratadas pelos clientes ou o prdprio terminal para acompanhamento, célculos de

guantidades, amostragens e analises de produtos.

PROCEDIMENTOS DE AJUSTE DOS VOLUMES DE PRODUTOS

O ajuste de estoque de produtos seguem procedimentos descritos no Sistema de Gestao Integrado (SGl),

em atendimento a politica de controle de estoque da Ultracargo.

CONDICOES PARA PROTESTOS (RECLAMAGCOES), ACORDOS E TEMPOS DE
ATENDIMENTO

Objetivo: Identificar, avaliar e tratar uma Reclamacdo / N&do Conformidade ou uma Oportunidade de
Melhoria para evitar sua reincidéncia, prevenir novas ocorréncias e garantir a melhoria continua do

Sistema de Gestdo Integrado.

S3o registradas Reclamag&es / Ndo Conformidades nas seguintes condi¢des:

e Nado atendimento a um requisito das Normas NBR ISO 9001, NBR I1SO 14001 e OHSAS 18001;

e N3o atendimento a um requisito legal e/ou outros requisitos determinados pela
ULTRACARGO;

e Reclamagbes pertinentes dos clientes ou partes interessadas, formalmente encaminhadas,
incluindo nesses casos pds-entrega em relagdo aos servigos;

e Nio atendimento as orientagdes previstas nos processos e/ou documentos padronizados do
Sistema de Gestdo Integrado;

e Resultado das auditorias (desvios observados nas auditorias internas e externas).
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Acordos e tempos de atendimento sdo firmados entre a Ultracargo e os clientes, mediante cldusulas
contratuais.

OBRIGAGOES E REPONSABILIDADES DO OPERADOR

Sdo atendidas conforme requisitos firmados em contrato

OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CARREGADOR
Sdo atendidas conforme requisitos firmados em contrato

TAXA, ENCARGOS, IMPOSTOS
Requisitos varidveis acordados em contrato.
SEGUROS E GARANTIAS FINANCEIRAS

Requisitos varidveis acordados em contrato.
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